Sa behandlar vi dina personuppgifter

P& Kommunicera i Umed AB (Kommunicera) vérnar vi om din personliga integritet
och efterstrévar en hog nivé av dataskydd. Har férklarar vi hur vi samlar in och
anvander din personliga information och beskriver dina rattigheter.

Det &r viktigt att du I8ser igenom och forstdr hur vi behandlar dina personuppgifter
och att du kdnner dig trygg med detta. Har du frdgor ér du alltid vélkommen att
kontakta oss.

Kommunicera &r ett dotterbolag fill AB Bostaden i Umed, for information om
Bostadens behandling av personuppgifter se: hitps://www.bostaden.umea.se/GDPR

| vilka sammanhang och vilka personuppgifter samias in

Nedan kan du ldsa mer om ndér vi samlar in personuppgifter, vilkka slags
personuppgifter som samlas in och hur de behandlas. Den hdr informationen gdller
generellt fér all behandling av personuppgifter hos Kommunicera. Om du tecknar
avtal med en fjansteleverantér ldmnas dina personuppgifter ut till dem. Du bér
darfér dven Iédsa igenom din tjdnsteleverantdrs personuppgiftspolicy.

e Nar du skapar en anvandare hos oss
Nd&r du skapar en anvéndare hos oss samlar viin och behandlar dina
personuppgifter for att du snabbt och enkelt ska kunna ansluta dig till ndgon
av tjansteleverantérerna i det dppna natet. Vi behdver dven dina
kontaktuppgifter for att du ska kunna f& information fréin oss eller din
leverantdr, exempelvis vid frdgor som rér Bostnet eller i samband med
felsdkning, och for att uppratta ett avtal med vald leverantér.

Du kan ndr som helst logga in pd ditt konto pd Bostnet.se for att se vilka
uppgifter som ar registrerade och redigera dessa.

e Nar du tecknar ett avtal med en tjansteleverantor
Na&r du bestdller en tjanst med en fjansteleverantér ldmnar vi ut dina, redan
registrerade personuppgifter, fill den tj@nsteleverantdr du har valt tillsammans
med uppgifter om vald Internettjanst och vilken Idgenhet tjiGnsten ska anslutas
mot.

Om du vdljer att bestdlla ett studenterbjudande konftrollerar vi automatiskt att
du ar student mot Umed universitet och SLU i Umed. Detta goér vi dven efter
varje termin om du har en aktiv studenttjanst. Informationen IGmnar vi ut till din
tjansteleverantor.

Hur lange sparas mina uppgifter?

Ditt anvéndarkonto pd Bostnet kommer att vara aktivt sé Idnge du har en fjdnst via
ndgon av leverantérerna i Bostnet och rensas sedan automatiskt utifrén véra
gallringsrutiner. For att vérna om dina rattigheter gentemot konsumentkdplagen och
vara skyldigheter gentemot bokféringslagen, kommer vi déarfér att spara dina
uppgifter s& I&nge det regleras av ndgon av dessa lagar.


https://www.bostaden.umea.se/GDPR

Vilka kan komma att behandla mina personuppgifter?

| samband med att du bestdller en tj@nst Idmnas dina personuppgifter ut fill vald
tjansteleverantdr. Om du vdaljer att kontakta en fjdnteleverantér direkt och bestalla
en fjanst, samt har en anvéndare hos Bostnet kan tjdnsteleverantéren hdmta dina
personuppgifter frdn din anvéndare.

Vi kan édven komma att anlita entreprendrer, fradmst for support och drift av natet,
som kan behanda dina personuppgifter for att tillhandahdlla service eller dtgdrda
tekniska fel i samband med felanmalningar.

Vildmnar ocksd ut dina personuppgifter ndr vi ar skyldiga fill det enligt lag eller
myndighetsbeslut. Om uppgifterna dverfors fill ett land utanfoér EU, sdkerstdller vi att
den dverféringen ar laglig.

Andring av denna information

Kommunicera kan komma att dndra denna information. Den senaste versionen av
informationen kommer alltid att publiceras p& véar webb.

Kontaktuppgifter till Personuppgiftsansvarig
Personuppgiftsansvarig: Kommunicera i Umed AB
Postadress: Box 244, 901 06 Umed
Telefonnummer: 090-17 75 00



